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Landesverwaltung mit Intrexx

Effizientes Informationsmanagement durch das

Mitarbeiterportal des NLWKN

Der NLWKN

Die Landesaufgaben der Wasserwirtschaft und des Naturschutzes wurden ab
2005 vollstindig beim Niedersachsischen Landesbetrieb flir Wasserwirtschaft,
Kisten- und Naturschutz (NLWKN) konzentriert. Die Erfahrungen und Kenntnisse
des vormaligen Landesbetriebes flir Wasserwirtschaft und Kiistenschutz, des
Landesamtes fiir Okologie sowie der Dezernate fiir Naturschutz und Wasserwirt-
schaft vereint der NLWKN nun unter einem Dach.

Anforderung

Der dezentrale Aufbau des NLWKN stellte den Betreib in der Vergangenheit vor
die Herausforderung, alle Mitarbeiter mit den nétigen Informationen zu versor-
gen. Deshalb suchte man Ende 2005 nach einer Losung, die fiir alle Standorte
eine schnelle und unkomplizierte Beschaffung und Verarbeitung von Informatio-
nen ermdglichen sollte. Daruiber hinaus sollte es flr die Mitarbeiter mit der Soft-
ware moglich sein, selbst Informationen in das System einzustellen und eigene
Anwendungen zu erstellen, um so die internen Prozesse des Landesbetriebes zu
vereinfachen.

Losung

Schnell war der NLWKN Uberzeugt, dass diese ehrgeizigen Ziele am effektivsten
mit der Portalsoftware Intrexx zu verwirklichen waren. Vor allem das effiziente
Informationsmanagement der Software wusste zu Uberzeugen. Seit Anfang 2007
ist das Mitarbeiterportal nun im Einsatz und die meisten der 1.200 Mitarbeiter des
NLWKN sind mittlerweile damit verbunden, die AuBenstellen Gber VPN-Zugédnge.
So gelangen alle relevanten Informationen schnell und unkompliziert auch an die
entferntesten Standorte des Landesbetriebes. Die Mitarbeiter sind von den nahe-
zu unbegrenzten Maglichkeiten des Intrexx Portals begeistert, da sie die internen
Workflows extrem vereinfachen. So erfolgt die Leistungserfassung heute online,
wobei jeder Mitarbeiter seine Arbeitszeit auf die verschiedenen Kostenstellen und
—tréger bucht. Dabei sind die jeweiligen Kostenstellen nun bequem per Drop-
down-Men( aufzufinden, wodurch das friilhere mihselige Heraussuchen von
Hand entféllt. Die fertigen Wochenberichte werden dariiber hinaus nun automa-
tisch an den zustandigen Vorgesetzten geschickt und nach erfolgter Genehmi-
gung auf den SQL Server des NLWKN weitergeleitet. Auch weitere typische Pro-
zesse des Landesbetriebes wie Antragsverfahren, Aktenverwaltung oder Be-
kanntmachungen konnten durch das Portal vereinfacht werden. Musste friher
alles von Hand in die entsprechenden Excel Tabellen eingetragen werden, so
lauft dies heute automatisch und spart auf diese Weise eine Menge Zeit und
Papier.

Nutzen

- Effizientes Informationsmanagement

- Standortlibergreifender Datenzugriff

- Einfache Benutzeroberflache und Applikationserstellung
- Beliebig ausbaufdhiges Portalsystem

- Keine Programmierkenntnisse notig
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Institution: Niedersachsischer Lan-
desbetrieb fiir Wasserwirtschaft,
Kisten- und Naturschutz
www.nlwkn.niedersachsen.de

Standort: Direktion Stadt Norden,
Deutschland; weitere 11 Betriebs-
stellen in Niedersachsen

Branche: Landesverwaltung
Mitarbeiter: ca. 1.200

Produkte und Services:
Intrexx

United Planet Academy
United Planet Consulting
United Planet Fachblicher

.Unsere Mitarbeiter sind mit Spal3 bei
der Sache und bringen stdndig neue
Vorschldge fiir das Portal. Dank
Intrexx kénnen wir die Applikationen
gleich selber umsetzen.”

Dipl-Ing. Ingo Rickmeyer, Aufgabenbe-
reichsleiter luK-Technik Direktion, NLWKN

www.intrexx.com/de/cases



