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Datenverwaltung mit Intrexx

Verkniipfung von Enterprise Portal und SAP er-
moglicht optimale Verwaltung von Materialdaten

Die Brenntag Schweizerhall AG ist das fiihrende Chemiehandels- und -distribu-
tionsunternehmen in der Schweiz. Um die Materialstammdaten zu erfassen und
itbersichtlich zu verwalten, fiihrte man 2007 ein webbasierendes Enterprise Portal
auf Basis der plattformunabhingigen Portalsoftware Intrexx ein. Im Zusammen-
spiel mit dem SAP-System vereinfacht das Enterprise Portal seitdem verschiedene
Arbeitsablaufe im Unternehmen.

Mitte 2006 wurde die Schweizerhall Chemie AG von der Brenntag-Gruppe, der
weltweit flhrenden Chemikalien-Distributionsgesellschaft mit Sitz in Milheim an
der Ruhr/Deutschland (bernommen. Brenntag ist als Europas Chemie-
Distributeur Nr. 1 und als der drittgroBte der USA in allen gro3en Industrieregio-
nen Europas, Nord- und Stidamerikas prasent. Mehr als 300 Standorte weltweit,
rund 5,3 Milliarden Euro Umsatz und mehr als 9.200 Mitarbeiter sprechen fir die
Kompetenz und Leistungsfahigkeit des Unternehmens.

Die Brenntag Schweizerhall AG, wie das Unternehmen seit 2007 heif3t, steht mit
einer umfassenden Produkt- und Dienstleistungspalette im Dienste einer breiten
Kundschaft aus unterschiedlichsten Branchen. Dabei verfiigt die Brenntag
Schweizerhall AG Uber mehrere grofle Tank- und Feststofflager, durch die eine
hohe Produktverfiigbarkeit fiir die Kunden garantiert werden kann.

2007 beabsichtigte man, den Vorgang der Materialstammdaten-Erfassung, der
bisher sehr umstandlich und zeitaufwendig (iber Papierformulare abgewickelt
wurde, zu vereinfachen und zu beschleunigen. Dazu suchte die Brenntag Schwei-
zerhall AG nach einer Softwareldsung, mit der man diesen gesamten Workflow
elektronisch abbilden wollte.

Man entschied sich fiir die Portalsoftware Intrexx des Freiburger Softwareherstel-
lers United Planet, die vor allem durch ihre umfassenden Funktionalitaten im
Bereich der Datenverwaltung sowie durch das Preis-/ Leistungsverhéltnis sehr
schnell zu Giberzeugen wusste. ,In diesem Anforderungsbereich und zu diesem
Preis gibt es kaum eine vergleichbare Lésung, die es mit Intrexx aufnehmen
kann”, so Christian Messmer, IT-Leiter der Brenntag Schweizerhall AG. AuBerdem
gestattet der Intrexx Business Adapter fir SAP die Verkniipfung von Unterneh-
mensportal und dem SAP-System des Unternehmens.

Innerhalb kurzer Zeit wurde mit Intrexx schliefflich ein Unternehmensportal auf-
gebaut, das im Zusammenspiel mit SAP die lbersichtliche Erfassung und Verwal-
tung der Materialstammdaten unkompliziert ermdglicht. Mussten die Daten zu
den einzelnen Materialien friiher von jeder Abteilung in einem Papierformular
festgehalten und schlief8lich von Hand zusammengefiihrt werden, so wird der
Materialstamm nun direkt von den Mitarbeitern im Intrexx-Portal angelegt.
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ERP-System: SAP
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,In diesem Anforderungsbereich und
zu diesem Preis gibt es kaum eine ver-
gleichbare Lésung, die es mit Intrexx
aufnehmen kann.”

Christian Messmer, IT-Leiter Brenntag
Schweizerhall AG

www.intrexx.com/de/cases
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Die Startseite des Portals der Brenntag Schweizerhall AG Anlage eines Materialstammes im Portal
Dabei ist es liber das Berechtigungssystem der Software moglich, genau zu defi- Nutzen:
nieren, wer zur Anlage welcher Daten berechtigt ist. Erfasst werden hier zuerst die Ubersichtliche D " d
allgemeinen Materialdaten wie beispielsweise die genaue Bezeichnung und das ' er5|cl tliche Datenerfassung un
Gewicht des Materials. Die Logistik-Abteilung des Unternehmens fligt im An- -verkwg. tlfmg h
schluss daran die lagerortspezifischen Daten wie Lagerort, Lagerungszeit und '\:elr nl:jpsxrllg von Unternehmenspor-
al un

Raumbedingungen hinzu. Daraufhin werden von der Qualitdtssicherung u.a. die
notwendigen Priifverfahren und —-termine festgehalten, bevor die Dokumentati-
onsstelle der Brenntag Schweizerhall AG noch die Gefahrgutthemen behandelt
und die Daten schliefilich in das SAP-System des Unternehmens exportiert. Hier
I&uft allabendlich ein SAP-Job, der die freigegebenen Daten in den zugehdrigen
Materialstamm schreibt. Durch eine Statusanzeige wird dabei jederzeit veran-
schaulicht, welche Daten bereits erfasst wurden und welche noch nicht. Dies
gewahrleistet eine grofltmdogliche Transparenz und sorgt dafiir, dass auch tat-
sachlich alle Materialstammdaten festgehalten werden. Insgesamt konnte der
gesamte Workflow auf diese Weise deutlich beschleunigt und vereinfacht wer-
den.

- Beschleunigung und Vereinfachung
von Arbeitsabldufen

- Keine Medienbriiche

- Beliebig ausbaufidhiges Portalsystem

Eine weitere Applikation, die von dem Zusammenspiel aus Unternehmensportal
und SAP profitiert, ist die Packmittelverwaltung der Brenntag Schweizerhall AG.
Diese Anwendung dokumentiert alle Liefereingdnge und -ausgédnge und dient
dariiber hinaus als Datenbank fiir Kundenadressen. Die Mitarbeiter erfassen mit
dieser Applikation genau, welcher Warenempfanger wann wie viele Paletten
welchen Produkts erhalten hat. Uber den Business Adapter werden die Daten in
Echtzeit vom Portal in das SAP-System (bertragen, wo der Lieferschein fur die
jeweilige Lieferung erstellt wird. Zur Kontrolle wird dort auBerdem noch einmal
geprift, ob der Lieferschein auch tatsachlich die korrekte Kundennummer auf-
weist.

Auch in anderen Unternehmensbereichen wird das Enterprise Portal eingesetzt.
So werden beispielsweise Anderungsantrige der Mitarbeiter nun direkt im
Intrexx-Portal dokumentiert. In der Applikation ,Change Request” werden alle
Vorschlige erfasst, die die Mitarbeiter zur Anderung eines bestimmten Produkts
abgeben. Nun werden alle Verbesserungsvorschlage eines Mitarbeiters dauerhaft
festgehalten und innovative Ideen kdnnen zeitnah in die Produktion einflieBen.
Ebenfalls lauft das Facility Management (ber Intrexx. Einen kaputten PC oder eine
flackernde Neonrdhre kdnnen die Mitarbeiter nun direkt im Portal melden, wo-
raus dann automatisch ein Ticket fir die Haustechnik erstellt wird. So kénnen
auftretende Mangel umgehend beseitigt werden.
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Die Applikation ,Handyverwaltung” Sammlung mit nitzlichen Internet-Links

In der Applikation ,Handy-Verwaltung” sind dariiber hinaus die betrieblichen
Mobiltelefone der Mitarbeiter mit der dazugehérigen SIM-Karte erfasst sowie die
jeweiligen PIN und PUK-Codes. Sollte ein Mitarbeiter den Code seines Mobiltele-
fons einmal vergessen haben, kann er ihn sich einfach im Portal anzeigen lassen.
Als weitere Applikationen stehen ein Telefonbuch mit den Nummern aller Mitar-
beiter sowie ein kleiner Shop fir nicht mehr benétigte Hardwarekomponenten
zur Verfiigung. Ein RSS-Feed im Portal versorgt die Mitarbeiter darliber hinaus
immer mit den aktuellsten Nachrichten.

Christian Messmer ist sehr zufrieden mit ,seinem” Portal und plant bereits weitere
Applikationen fiir die Zukunft. Beispielsweise soll eine Portalapplikation zur Tank-
niveau-Uberwachung entstehen, welche die aktuelle Befiillung der verschiede-
nen Tanks grafisch darstellt.
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