Das Mitarbeiterportal der
Stadt Brandenburg kommt gut an

In Verwaltungen und Behdrden nimmt das
Management von verteilten Informationen
eine zunehmend wichtige Rolle ein. Die Stadt
Brandenburg an der Havel zeigt beispielhaft,
wie sich mit einem internen Portal deutliche
Kommunikationsvorteile realisieren lassen.

Mit modernen Losungen wie der Portalsoftware
Intrexx Xtreme wird das Management von
Daten und Prozessen unkompliziert moglich.

ei der Stadt Branden-
burg an der Havel hat
i die Einfilhrung eines
Mitarbeiterportals zu einer
erheblichen Steigerung der
Effizienz und der Mitarbeiter-
zufriedenheit  beigetragen.
Zahlreiche  fachspezifische
wie auch d@mteriibergreifen-
de Applikationen steuern
nun diverse interne Ablaufe
und Informationsfliisse.
Urspriinglich war man auf
der Suche nach einem Con-
tent Management System.
Schnell erkannte die IT-Ab-
teilung jedoch, dass es sich
in einer Stadtverwaltung vor
allem um Funktionen, Anwendungen
und Prozesse dreht, die sinnvoll abge-
bildet werden sollten. Daher wurde in
Zusammenarbeit mit dem Beratungs-
unternehmen City & Bits der Einsatz
einer Portallosung geplant, die ande-
re bestehende Anwendungen ablgsen
und als internes Informationsportal
dienen sollte.

Als Software entschied sich die Stadt
flir Intrexx Xtreme, die sich bereits bei
mehr als 400 Kommunen, Behdrden
und Verwaltungen in Deutschland be-
wahrt hat. Ausschlaggebend hierfir
waren die flexible Erweiterbarkeit so-
wie die vielen fertigen Vorlagen, die ei-
nen Portalaufbau innerhalb relativ kur-

atenbank der Vertriige und ande)

chtlicher Zahlungsverpflichtungen

2 i st

spiel auf eine anstehende Uberpriifung
der korrekten Leistungserbringung oder
auf Vertrage, deren Kiindigungsfrist ab-
lauft.

Die Benutzer- und Rechteverwaltung
der Software Intrexx Xtreme ermog-
licht es, alle Anwendungen und Daten
personalisiert darzustellen. So kann je-
der Anwender auf der Startseite seine
Informationspakete (sogenannte Port-
lets) individuell anpassen und definie-
ren, welche Informationen er dort seh-
enmochte: Ob Stellenausschreibungen,
Verwaltungsfiihrung, Mit-
arbeiterinformationen,
Stérungsmeldungen oder
Pressemeldungen. Auch
ist es mdoglich, lber das
Portal den individuellen
Einstieg in die jeweiligen

Whindaryordagen / rufuts tes Vartrepiants

zer Zeit ermdglichen. Heute arbeiten
taglich 8oo Mitarbeiter mit dem Portal.
Besonderen Wert legen diese auf die Ba-
sisanwendungen, die sich in vielen Ver-
waltungen finden: Informationen wer-
den Uber das Portal verteilt, Seminare
verwaltet und Ressourcen gebucht.

Fur die Abteilung Controlling und die
Fachamter ermoglicht das Vertragscon-
trolling iiber das Portal einen systema-
tischen Uberblick iiber alle laufenden
Vertrage. Zu jedem Vertrag kénnen zen-
tral Laufzeit, Einspruchsfristen, Prif-
perioden, etc. verwaltet werden. Mit-
tels automatischen Hinweisfunktionen
(Wiedervorlage) ist so die laufende Kon-
trolle aller Vertrage maglich, zum Bei-

g Fachanwendungen, die

ein Mitarbeiter fur die
tagliche Arbeit bendtigt,
einzubinden.

»Das leistungsfahige Por-
tal stellt fiir uns eine
sinnvolle Ergdnzung zu
den eingesetzten Fach-
verfahren dar. Langfristig
mochten wir es als Fiih-
rungsinformationssys-
tem erweitern und damit
die tagliche Arbeit in unserer Stadtver-
waltung noch effizienter gestalten”, so
Gert Walter, Amtsleiter ADV der Stadt
Brandenburg.




