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Internes Mitarbeiterportal

Die Arztekammer fiir Oberdsterreich hat mit der Portalsoftware Intrexx
Xtreme ein internes Portal aufgesetzt.

ie Arztekammer
fur Oberdster-
reich  vertritt

als Dienstleistungsbe-
trieb die beruflichen
und wirtschaftlichen
Interessen der obero-
sterreichischen Arzte.
Etwa 50 Mitarbeiter
betreuen rund 5000
Mitglieder. Fur eine
hochwertige Bera-

tung nach aul’en Intrexx Portal-Ldsung bringt der —
missen auch die Arztekammer Oberdsterreich Kosten- und Zeitersparnis

internen Ablaufe ein-

wandfrei funktionieren. So entschied
sich das Team um Reinhard Hechen-
berger, stellvertretender IT-Leiter der
Arztekammer fur den Aufbau einer
webbasierenden Plattform, die alle
internen Daten und Abldufe managen
sollte. Als externer Berater unterstitzte
der IT-dienstleister Information
Engineering aus dem oberdsterreichi-
schen Aigen-Schlagl die Auswahl der
geeigneten Software und Ubernahm
auch das Customizing der gesamten
Plattform. Die beste technologische
Basis fur die angestrebten Anwendun-
gen bot die Portalsoftware Intrexx-
Xtreme von United Planet. ,,Unserem
Ziel, innerhalb kurzer Zeit ein internes
Mitarbeiterportal einzurichten, das
speziell auf die Anforderungen der
Arztekammer zugeschnitten war, kam
Intrexx sehr entgegen, weil neben zahl-
reichen fertigen Vorlagen individuelle
Anwendungen erstellt werden kénnen
— und das vergleichsweise einfach und
gunstig“, berichtet Erik Pillinger,
Geschéftsfuhrer von Information
Engineering, Uber den Start.

Weniger Fehler, Zeit und Kosten. Wich-
tigste Anwendungen im Portal sind
nun eine Seminarverwaltung, Pro-
jektmanagement, Dokumentenver-
waltung und ein Inventarisierungsmo-
dul. Hohe Einsparungen — sowohl
monetar als auch zeitlich — brachte die

Uber das Portal gebucht ebenso wie die
Essensplanung der Kiiche, die friher
Uber handgeschriebene Listen erfolg-
te. Auch das Projektmanagement wird
nun im Portal zentral und effizient
durchgefiihrt. Uber das Benutzerma-
nagement von Intrexx ist geregelt, wer
welche Bereiche sehen und bearbeiten
darf. Hausintern werden zudem alle
Dokumente wie Formulare, Vorlagen
und Benutzerhandbilcher im Portal
kategorisiert und liegen dann zentral
und stets wieder auffindbar bereit.
Eine Versionierung von Dokumenten
wird demnachst folgen.

Da sich die Arztekammer dem-
nachst ISO zertifizieren lassen mochte,
war eine Inventarverwaltung das
nachste wichtige Thema: Alle Geréate
und Gegenstédnde, die mehr als 150
Euro wert sind, werden hier erfasst.
Zudem finden sich im Portal ein
Urlaubs- und Abwesenheitskalender,
Dienstplane und wichtige Informatio-
nen. Ein Helpdesk fur IT-Anfragen ist
zurzeit in Planung. ,,Das Portal hat bei
uns den internen Aufwand enorm
reduziert. Vieles Organisatorische lauft
hier nun automatisch ab — und damit
auch mit weniger Fehlern®, so Rein-
hard Hechenberger von der Arztekam-
mer Oberdsterreich. ! |
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i}.eine Entscheidung
fir Sicher.e’a und Transparenz,
fir mehr Zuverldssigkeit und
Effizienz in mittelstandischen
Unternehmen. Ob fir Document-
Management, Workflow oder Archi-
vierung,Geschaftsprozessanalyse
oder Effizienz bei der Kunden-
betreuung. Nutzen Sie die
Erfahrung aus idber 900 Kunden-
projekten. Unterschiedliche IT-
Umgebungen, ERP-5ysteme oder
hochspezialisierte Branchen-
losungen - InfoStore passt sich
Ihren dndividuellen Anforde-
rungen an. Uberzeugen Sie sich

unter:

www.solitas.com oder
info@solitas.com

Tel. +41 81 755 55 00
Fax +41 81 755 55 01
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